INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

Lic. Francisco José Quezada Jurado
Administrador General

Ministerio de Cultura y Deportes

Su despache.

Estimado sefior Administrador General

Guatemala, 31 de julio de 2023

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para presentarle mi informe MENSUAL de actividades siendo el siguiente:

Nombre completo del Contratista: Gustavo Amoldo Alvarez Sanchez
Ndmero de contrato: 025-181-2023

Servicios (Técnicos o Profesionales): Servicios Técnicos
Ndmero de Factura: 4OTTTT23

Honorarios Mensuales: (8,000.00

Monto Total del Contrato Q2374194

Unidad Administrativa donde presta

los servicios: Direccién de Sistemas Informaticos

Objetivos del Contrato:

CUk 2186056230101
Acuerdo Ministerial: 444-2023
Nit del Contratista: 62070169
Serie: FFB3680D

Periodo del Informe: O1 al 31 de Julic del 2023
Plazo del Contrato: 02 de mayo al 31 de julio de 2023

"El Técnico" se compromete a prestar sus servicios para la Direccién de Sistemas Informaticos de la

Direccién Superior del Ministerio de Cultura y Deportes, con dedicacidn y diligencia v con arreglo a las
prescripciones de sus conocimientos técnices, en ia prestacion de Servicios, que se descariben a continuacion,
sin ser estas limitativas, sino Gnicamente enunciativas. (segiin Clausula de contrato: Tercera).

Desarrolle Ordenado de Actividades:

Apoye la realizacién de mantenimientos preventivos y correctivos al hardware, ast come de ser necesario, en la correcte instalacion

9) eléctrica de los mismos.

B Apoye la implementacién de nuevas tecnologias de red que permitan a los usuarios del Ministerio de Cultura v Deportes el uso efidiente de
sus computadoras, aplicaciones v sisternas de transferia de datos v de telecomunicaciones.

) Apoye la implementacidn de planes y programas destinados al resguardo de la integridad de la red interna y de su informecién a través

S de la instalacidn, configuracién, operacién y actualizacién de herramientas de software.

@ Apoye la implementacién de planes destinades al uso adecuado y correcto de Correo Institucional y/o navegacién por internet y/o
intranet.

& Apove en la atencién y orientacién a los usuarios de Ministerio en el uso de actuales o nuevas herramientas de tecnologia en el érea de la
informética.

f) Apoye g la direccién de informdtica en el seguimiento a ia observancic por parte de los usuarios de las normas, politicas y procedimientes

definidos en macteria de Sistemas Informéticos.
g) Otras actividades relacionadas con la contratacion.

Gustavo Amoldo Alvarez Sanchez

Nombre Completo del Contratista

V4G T

ing. Juan Fermnando Sanchez Villatoro

Nombre de la Auteridad que Evalua los Servicios

(segiin Clausula de contrato: Décip'm Primera) .
»Juan Femando Sanchez Villatoro

e Director
reccion de Sistemas Informéticos
Ministerio de Cultura y Deportee

WY
Firmay selmyﬂqd que Evalua los Servicios

(segiin a de)contrato: Décima Primera)



INFORME DE RESULTADQOS DE ACTIVIDADES

Cuatemala, 31 de julio de 2023

Lic. Francisco José Quezada Jurado
Administrador General

Ministerio de Cultura y Deportes

Su despacho.

Estimado sefior Administrador General

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para presentarle mi informe RESULTADOS de actividades siendo el siguiente:

Nombre completo del Contratista: Gustavo Amoldo Alvarez Sanchez CUi: 2186056330101

Namero de contrato: 029-181-2023 Acuerdo Ministerial: 444-2023

Servicios (Técnicos o Profesionales): Servicios Técnicos Nit dei Contratista: 62070169

Nimero de Factura: 40TNTT23 Serie: FFB3680D
Honorarics Mensuales: Q8,000.00 Periode del Informe: 02 de mayoe al 21 de Julic 2023
Monto Total del Contrato Q23,741.94 Plazo del Contrato: 02 de mayo al 31 de julio 2023
Unidad Administrativa donde presta

los servicios: Direccién de Sistemas Informaticos

Objetivos del Contrate: "El Técnico" se compromete a prestar sus servicios para la Direccidn de Sistemas informaticos de la Direccidén

Superior del Ministerio de Cultura y Deportes, con dedicacién y diligencia v con arregio a las prescripciones de
sus conocimientos técnicos, en la prestacién de Servicios, que se describen a continuacidn, sin ser estas
limitativas, sino enunciativas. (segin Clausula de contrate: Tercera).

Desarrollo Ordenado de los Resultados Obtenidos:

Se apoyd en la reglizacién de mantenimientos preventivos y correctivos al hardware en las oficinas del Despacho Superior logrande gue sus
equipos funcionen de una mejor manera y que no se vea afectada su vida Gtil.

a)

Se apoyd en la implementacién de nuevas tecnolegias de red que permitan a los usuarics del Ministerio de Cultura v Deportes el uso eficiente
b) de sus computadoras, aplicaciones y sistemas de transferencia de datos v de telecomunicaciones logrando que los usuarios mejoren en el
tiempo de ejecucién de sus tareas diarias.

Se apoyé en la implementacién de planes y programeas destinados af resguardo de la integridad de la red intermna v de su informacién a través
¢) de lainstalacién, configuracién, operacién y actualizacidén de herramientas de software logrande resguardar la informacién digital del usuario
v mejorando la seguridad de la misma.

Se apoyd en la implementacién de planes destinados al uso adecuacdo v correcto de las herramientas de correo institucional yio navegacién
per intemnet y/o intranet estableciendo una comunicacién institucional efective.

e) Se apoyd en la atencidn y orientacion a los usuarios de Ministerio en el uso de actuales o nuevas herramientas de tecnologia en el Grec de la
informética logrando facilitar sus labores diarias.

f)  Se apoyé a la direccidn de informética en el seguimiento a la observancia por parte de los usuarios de los normas, politicas v procedimientos
definidos en materia de Sistemas Informéticos para evitar problemes en el uso de los equivos de cémputo asi como en el software autorizade
para sus distintas funciones.

g) Se apoyé en actualizaciones del Portal Web u otras pdginas del Ministerio de Cultura y Deportes

h)  Se apoyd en revisiones de funcionalidad para el usuario de los Sistemas Internos del Ministerio de Cultura v Deporte.

Gustavo Amoldo Alvarez Sanchez ing. Juan Fernando Sanchez Villatoro

Nombre Completo del Contratista Nombre de la Autoridad que Evalua los Servicios
{segn Clausula de contrgie; Décima Primera)

il
i %ﬁ Ing. Juan Fern%rgdo Sénchez Villatorg
M !‘ / nirnm\fr'\n da CEJ«{EEEGr Ini 24
Fimja de Cgntratista Firma y seflo de Ig Autofidot! que Euaigl.ﬁggg s “;“ﬁ-gs‘élj mes Informéticos
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INFORME FINAL DE ACTIVIDADES

Cucatemala, 31 de julio de 2023
Lic. Francisco José Quezada Jurado
Administrador General
Ministerio de Cultura y Deportes
Su despache.
Estimado sefior Administrador General
Tengo el agrado de dirigirme a usted, para presentarie mi informe FINAL de actividades siendo el siguiente:
Nombre completo del Contratista: Custavo Amoldo Alvarez Sanchez CUE 2186056330101
Nidmero de contrato: 029-181-2023 Acuerdo Ministerialk 444-2023
Servicios (Técnicos o Profesionales): Servicios Técnicos Nit del Contratista: 62070169
Nimero de Factura: 40777723 Serie: FFB3680D
Honorarios Mensuales: 08,000.00 Periodo del informe: 02 de mayo al 31 de julio de 2023
Monto Total del Contrato Q23,741.94 Plazo del Contratoe: 02 de mayo al 31 de julic de 2023
Unidad Administrativa donde presta
los servicios: Direccién de Sistemas Informaticos
Objetivos del Contrato: "El Técnico" se compromete a prestar sus servicios para la Direccién de Sistemas Informaticos de la

Direccién Superior del Ministerio de Cultura v Deportes, con dedicacidn v diligencia v con arreglo a las
prescripciones de sus conocimientos t&micos, en la prestacidn de Servicios, que se describen a continuacidn,
sin ser estas limitativas, sino dnicamente enunciativas. (segin Clousula de contrate: Tercera).

Desarrollo Ordenado de Actividades:

a)
b)
9
d
e)

Se brindé apoyo la redlizacién de mantenimientos preventivos y correctives al hardware, asi como de ser necesario, en la correcta
instalacién eléctrica de los mismos.

Se brindé Apoyo la implementacién de nuevas tecnologias de red que permitan a los usuarios del Ministerio de Cultura v Deportes el uso
eficiente de sus computadoras, aplicaciones y sistemas de transferia de datos v de telecomunicaciones.

Se brindé apoyo en la implementacién de planes y programas destinados al resguardo de la integridad de la red intema y de su
informacién a través de la instalacién, configuracién, operacién v actuclizacién de herremientas de software.

Se brindé apoye en la implementacién de planes destinados al uso adecuado vy correcto de Correo Institucional y/o navegacion por
internet y/o intranet.

Se brindé apoyo en la atencién y orientacién a los usuarios de Ministerio en el uso de actuales o nuevas herramientas de tecnologic en el
area de la informética.

Se brindé apoyo a la direccién de informética en el seguimiento a la observancia por parte de los usuarios de las normas, politicas v
procedimientos definidos en materia de Sistemas Informaticos.

Se brindd apoyo en otras actividades relacionadas con la contratacion.

Gustavo Amoldo Alvarez Sanchez Ing. Juan Fernando Sanchez Villatoro

Nombre Completo del Contratista Nombre de la Autoridad que Evalua los Servicios
(segiin Clousula de contrato: Décima Primera)

| #
Ing. Juan Fernando Sénchez Villatoro
Director

{/ N : .
/)f// 7 Direccidn de Sistemas Informéticos
| J{/  Ministerio de Cultura y Deportes

Firma v sello de Ia %j'aadhue Evalua los Servicios
(segiin Clausula-de-eontrato: Décima Primera)



